1.

REGULAMIN REZERWACII MIEJSC

NA WYDARZENIE ,,BLIZEJ KINA — POKAZY FILMOWE Z AUDIODEKRYPCJA | NAPISAMI DLA
OSOB NIEStYSZACYCH” ORGANIZOWANE W KINIE KULTURA PRZEZ STOWARZYSZENIE
FILMOWCOW POLSKICH Z SIEDZIBA W WARSZAWIE
ZA POSREDNICTWEM WITRYNY INTERNETOWEJ WWW.BLIZEJKINA.PL

Stowniczek:

KINO — Kino Kultura sktadajgce sie z dwdch sal tj. sali ,,Kultura” i sali ,Rejs” mieszczace sie
w budynku przy ul. Krakowskie Przedmiescie 21/23 w Warszawie, oznaczone odpowiednio
logo ,Kino Kultura”, do ktérego osoba fizyczna moze zarezerwowaé MIEJSCE na
WYDARZENIE za posrednictwem WITRYNY;
REGULAMIN — oznacza niniejszy ,,Regulamin rezerwacji miejsc na wydarzenie , Blizej Kina
— pokazy filmowe z audiodeskrypcjq i napisami dla oséb niestyszgcych” organizowane w
Kinie Kultura przez Stowarzyszenie Filmowcéw Polskich z siedzibg w Warszawie za
posrednictwem witryny internetowej www.blizejkina.pl” wraz z wszelkimi do niego
zmianami wprowadzonymi zgodnie z jego postanowieniami przez ORGANIZATORA;
REGULAMIN WYDARZENIA - oznacza ,Regulamin wydarzenia ,Blizej Kina - pokazy
filmowe z audiodeskrypcjq i napisami dla osob niestyszqcych” organizowane w Kinie
Kultura przez Stowarzyszenie Filmowcdéw Polskich z siedzibg w Warszawie”;
WYDARZENIE - ,Blizej Kina — pokazy filmowe 2z audiodeskrypcjg i napisami dla
niestyszgcych” odbywajgce sie w dniach 17 - 19 listopada wrzes$nia 2021 roku w KINIE;
WITRYNA - strona internetowa prowadzona przez ORGANIZATORA pod adresem URL
www.blizejkina.pl;
ORGANIZATOR — oznacza Stowarzyszenie Filmowcow Polskich (w skrdcie SFP), z siedzibag
w Warszawie, ul. Pariska 85, 00-834 Warszawa, wpisane do rejestru przedsiebiorcow, a
takze do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr
KRS 0000068354, NIP: 5251288627, REGON: 000818002;
USLUGA - ustuga $wiadczona przez ORGANIZATORA na rzecz UZYTKOWNIKA droga
elektroniczng z wykorzystaniem WITRYNY zgodnie z postanowieniami REGULAMINU;
UZYTKOWNIK — petnoletnia osoba fizyczna lub osoba matoletnia powyzej 15 —go roku
zycia:
a) dokonujgca rezerwacji MIEJSCA do KINA na WYDARZENIE za posrednictwem
WITRYNY lub
b) dokonujaca rezerwacji MIEJSCA do KINA na WYDARZENIE oraz zamawiajgca za
posrednictwem WITRYNY pomoc asystenta — wolontariusza lub
c) zamawiajgca od ORGANIZATORA USLUGE otrzymania powiadomienia o wolnych
miejscach na dany pokaz filmu w ramach WYDARZENIA,;
MIEJSCE — oznacza uprawnienie dla jednej osoby do udziatu w jednym pokazie filmowym
wraz z nastepujgcym po nim spotkaniu z twércami w ramach WYDARZENIA, mozliwe do
zarezerwowania za posrednictwem WITRYNY;
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10.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

|. Postanowienia ogdlne

10.

Niniejszy REGULAMIN okresla szczegdétowe warunki zgtoszenia zamiaru uczestnictwa w
WYDARZENIU i dokonywania rezerwacji MIEJSC na WYDARZENIE, zamdwienia pomocy
asystenta —wolontariusza oraz zamowienia UStUGI otrzymania powiadomienia o wolnych
miejscach na dany pokaz filmu w ramach WYDARZENIA za posrednictwem WITRYNY, ktora
jest obstugiwana i zarzgdzana przez ORGANIZATORA.

ORGANIZATOR s$wiadczy USLUGI za posrednictwem WITRYNY w sposdb zgodny z
postanowieniami REGULAMINU. ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo do dokonywania
zmian i aktualizacji tresci REGULAMINU w kazdym czasie, przy czym kazda zmiana
REGULAMINU bedzie podawana do wiadomosci UZYTKOWNIKOW poprzez zamieszczenie
informacji o zmianie w WITRYNIE i umieszczenie w WITRYNIE zmienionego REGULAMINU.
Przed skorzystaniem z procesu rezerwacji MIEJSC na WYDARZENIE za posrednictwem
WITRYNY, UZYTKOWNIK powinien zapozna¢ sie z REGULAMINEM oraz REGULAMINEM
WYDARZENIA i potwierdzi¢ fakt zapoznania sie z nimi i zaakceptowania ich tresci poprzez
zaznaczenie stosownych pdl ,,checkbox” w WITRYNIE.

Korzystanie z WITRYNY wymaga spetnienia nastepujgcych warunkdéw technicznych:

1) posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na dostep do sieci Internet, wiacznie z
programem stuzgcym do przegladania zasobdw sieci Internet, akceptujgcym pliki
typu cookies,

2) uzycie jednej z przegladarek:: MSIE 7 i wyzsze, Firefox 3.x i wyzsze, Opera 9.x i
wyzsze, Chrome i Safari 4.x i wyzsze, a takze wtyczka multimedialna Flash 9 lub
Silverlight 3 lub nowsza.

W ramach WITRYNY zabronione jest korzystanie z wiruséw, botéw, robakdéw badz innych
kodéw komputerowych, plikdw lub programéw (w szczegdlnosci automatyzujgcych
procesy skryptéw i aplikacji badz innych kodéw, plikéw lub narzedzi).

UZYTKOWNIK jest $wiadomy, ze korzystanie z oprogramowania typu Adblock Plus lub
Flashblock moze spowodowaé nieprawidtowe funkcjonowanie serwisu w ramach
WITRYNY lub moze catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z niego.

ORGANIZATOR informuje, ze na urzadzeniach korcowych UZYTKOWNIKOW moga
odktadad sie pliki cookies, uzywane w celach statystycznych (Google Analytics).
UZYTKOWNIK zobowigzany jest powstrzymaé sie od podawania w Formularzu
zamieszczonym w WITRYNIE danych nieprawdziwych, naruszajgcych prawa oséb trzecich
lub wpisywania tresci bezprawnych.

UZYTKOWNIK zobowigzuje sie do powstrzymania od wszelkich dziatan mogacych utrudnié
badz destabilizowaé funkcjonowanie WITRYNY.

Korzystanie przez UZYTKOWNIKA z UStUG, o ktérych mowa w REGULAMINIE moze wigza¢
sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym z korzystaniem z sieci Internet, w szczegdlnosci
z zagrozeniami dziatania oprogramowania ztosliwego.
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Ill. Rezerwacja miejsc droga elektroniczng, zamdwienie pomocy asystenta- wolontariusza

oraz ustugi otrzymania powiadomienia o wolnych miejscach na pokaz filmu w ramach

Wydarzenia

1.

Rezerwacja MIEJSC na WYDARZENIE oraz zamdwienie pomocy asystenta — wolontariusza
nastepuje za pomocg WITRYNY, poprzez wypetnienie Formularza, na zasadach
okreslonych w REGULAMINIE.

Formularz nalezy wypetni¢ poprawnymi i aktualnymi danymi oraz stosowaé sie do
instrukcji zawartych w WITRYNIE. ORGANIZATOR prosi o uwazne i kompletne wypetnienie
Formularza. Niezastosowanie sie do instrukcji moze spowodowaé brak skutecznego
zarezerwowania MIEJSC.

Rezerwacja dokonana za posrednictwem Formularza, o ktérym mowa w pkt. 1 i 2 jest
rezerwacjg wstepng i wymaga potwierdzenia ze strony ORGANIZATORA. Z chwilg
otrzymania wiadomosci przez UZYTKOWNIKA potwierdzajacej rezerwacje MIEJSCA
dochodzi do zawarcia pomiedzy UZYTKOWNIKIEM a ORGANIZATOREM umowy o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng.

W sytuacji, gdy pula dostepnych MIEJSC na dany pokaz filmu zostanie wyczerpana,
wowczas mozliwos¢ wypetnienia Formularza zostanie wytgczona i pojawi sie komunikat o
braku MIEJSC na dany pokaz filmu z informacja o mozliwosci pozostawienia pod
nieaktywnym Formularzem przez zainteresowanego swojego adresu e-mail w celu
otrzymania od ORGANIZATORA powiadomienia na wypadek zwolnienia sie MIEJSCA oraz
potwierdzenia zamdwienia UStUGI poprzez klikniecie w przycisk ,Zamawiam
powiadomienie o wolnych miejscach”. Z chwilg dokonania zamdwienia powiadomienia o
wolnych MIEJSCACH na dany pokaz filmu w sposéb opisany w zdaniu powyzej dochodzi do
zawarcia pomiedzy UZYTKOWNIKIEM a ORGANIZATOREM umowy o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng. USLtUGA wygasa wraz z odbyciem sie pokazu filmu, dla ktérego
powiadomienia zostaty zamowione.

W sytuacji zwolnienia sie MIEJSCA nastepuje odblokowanie Formularza i mozliwosé
ponownej rezerwacji MIEJSCA na dany pokaz filmu, o czym UZYTKOWNICY, ktdrzy
pozostawili swoj adres e-mail zgodnie z pkt 4 powyzej, zostang poinformowani przez
ORGANIZATORA za posrednictwem wiadomosci przestanej na te adresy. W takiej sytuacji
o mozliwosci rezerwacji zwolnionych MIEJSC decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

UZYTKOWNIK ma prawo do rezerwacji nie wiecej niz 10 (dziesie¢) MIEJSC na poszczegdlny
pokaz filmu w ramach WYDARZENIA.

Zarezerwowanie MIEJSC dla grup zorganizowanych (ponad 10 oséb) nie jest dostepne za
posrednictwem UStUGI. Zarezerwowanie MIEJSC dla grup zorganizowanych odbywa sie
na odrebnych zasadach. W celu rezerwacji MIEJSC dla grup zorganizowanych
UZYTKOWNIK powinien nawigza¢ kontakt na adres e-mail: rezerwacje@blizejkina.pl.
Podczas procesu rezerwacji MIEJSCA UZYTKOWNIK nie ma mozliwoéci wyboru
konkretnego miejsca w KINIE.

ORGANIZATOR zastrzega, iz liczba MIEJSC na WYDARZENIE jest ograniczona i
dostosowywana do wytycznych zwigzanych z obowigzujgcg sytuacjg epidemiczng —
decyduje kolejnosc¢ zgtoszen.



10. Udziat w WYDARZENIU mozliwy jest réwniez bez wczesniejszej rezerwacji MIEJSCA za

posrednictwem Formularza, o ile zostang wolne miejsca.

11. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dziatania procesu rezerwacji MIEJSCA

poprzez WITRYNE prosimy o niezwtoczny kontakt na adres email: rezerwacje@blizejkina.pl.
Informujemy réwniez, ze jest on podstawg i warunkiem skutecznego sktadania reklamaciji
z tytutu niemozliwosci badz utrudnien w rezerwacji MIEJSC online.

IV. Odwotanie rezerwacji miejsca, odwotanie pomocy asystenta - wolontariusza lub

odwotanie zamoéwionej ustugi powiadomien o wolnych Miejscach

V.

UZYTKOWNIK rezygnujacy z udziatu w pokazie filmu w ramach WYDARZENIA i odwotujacy
rezerwacje MIEJSCA lub odwotujgcy pomoc asystenta-wolontariusza zobowigzany jest
niezwtocznie, nie pdiniej niz na 1 (jeden) dzien przez planowanym pokazem filmu
poinformowac o tym fakcie ORGANIZATORA korzystajgc z zaktadki "kontakt" w WITRYNIE
badZ poprzez wystanie stosownej informacji na adres e-mail: rezerwacje@blizejkina.pl
wraz z informacjg o liczbie anulowanych MIEJSC lub odwotaniu pomocy asystenta-
wolontariusza. Anulowanie rezerwacji wszystkich MIEJSC przez UZYTKOWNIKA lub
odwotanie zaméwionej UStUGI powiadomien o wolnych MIEJSCACH, w przypadku braku
rezerwacji MIEJSCA przez UZYTKOWNIKA jest réwnoznaczne z rozwigzaniem umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.
ORGANIZATOR zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy lub odwotania rezerwacji kolejnego
MIEJSCA w ramach WYDARZENIA UZYTKOWNIKOWI, ktéry nie odwotat udziatu w pokazie
filmu zgodnie z pkt. 1 powyzej, a nie wzigt w nim udziatu.
UZYTKOWNIK, ktéry dokonat zamdwienia UStUGI powiadomiert od ORGANIZATORA w
sposéb opisany w pkt. Il ppkt 4 REGULAMINU moze przesta¢ do ORGANIZATRA w kazdej
chwili po dokonaniu zaméwienia informacje o rezygnacji z powiadomien, co bedzie
réwnoznaczne z rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.
Zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych otrzymane przez ORGANIZATORA
od UZYTKOWNIKA przed terminem WYDARZENIA traktowane bedzie jako:

a) odwotanie dokonanej rezerwacji, w tym zamodwienia pomocy asystenta —

wolontariusza, o ile UZYTKOWNIK ztozyt takie zamdwienie lub

b) odwotanie zamdwionej UStUGI powiadomien o wolnych MIEJSCACH

i rozwigzanie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Uczestnictwo w Wydarzeniu

1.

UZYTKOWNIK zgtaszajacy sie do udziatu w WYDARZENIU powinien poda¢ imie i nazwisko
oraz okazac ktérys z dokumentdéw (dowdd osobisty lub paszport), a osoby niepetnoletnie,
jesli nie posiadajg ktéregos z w/w dokumentéw, moga okazaé legitymacje uczniowsks.
Osoby ponizej 15-go roku zycia nie bedg wpuszczane na Wydarzenie.

ORGANIZATOR nie odpowiada za brak mozliwosci udziatu w WYDARZENIU z przyczyn
niezaleznych od ORGANIZATORA, a w szczegdlnosci w przypadku braku mozliwosci
zgtoszenia sie przez UZYTKOWNIKA przed rozpoczeciem pokazu filmu ze wzgledu na liczbe
0séb oczekujacych przed KINEM. W takim przypadku UZYTKOWNIK nie jest uprawniony do



udziatu w WYDARZENIU, zgdania od ORGANIZATORA zmiany MIEJSCA na inny pokaz filmu,
ani uzyskania jakiegokolwiek innego ekwiwalentu.

VI. Ochrona danych osobowych.

1.

Administratorem danych osobowych UZYTKOWNIKOW jest Stowarzyszenie Filmowcéw
Polskich z siedzibg w Warszawie 00-834, ul. Pariska 85, zarejestrowane pod numerem KRS:
0000068354, o numerze NIP: 525-12-88-627, a takze o numerze REGON: 000818002.
Dane osobowe UZYTKOWNIKOW beda przetwarzane przez Administratora Danych w celu
zawarcia i realizacji umowy $wiadczonej drogg elektroniczng oraz prawidtowej realizacji
UStUGI zgodnie z REGULAMINEM (podstawa prawna przetwarzania danych osobowych —
artykut 6 ust. 1 lit b) RODO) oraz w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami bedgcego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu ORGANIZATORA,
w tym rozpatrywania reklamaciji, a takze ustalenia wieku powyzej 15 lat UZYTKOWNIKOW
oraz nawigzania kontaktu przez asystenta — wolontariusza z UZYTKOWNKIEM, ktéry
wyrazit che¢ skorzystania z pomocy takiej osoby w Formularzu dostepnym w WITRYNIE ,
w celu udzielenia mu pomocy w dotarciu na Wydarzenie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f) RODO).

Dane osobowe UZYTKONIKOW bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i
realizacjg umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (tj. rezerwacji MIEJSC na pokaz
filmu w ramach WYDARZENIA), w zakresie obejmujgcym: imie i nazwisko oraz adres-email
oraz inne dane wskazane w formularzu dostepnym w WITRYNIE. Dane osobowe
UZYTKOWNIKOW w postaci ich adreséw e-mail beda przetwarzane w celach zwigzanych z
zawarciem i realizacja umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng dotyczacej
zamoéwienia od ORGANIZATORA powiadomien o wolnych MIEJSCACH na dany pokaz filmu
w sposdb opisany w REGULAMINIE, w przypadku gdy UZYTKOWNIK zamdwi takg USLUGE.
Dane osobowe UZYTKOWNIKOW w zakresie obejmujacym: imie, nazwisko, numer
telefonu oraz adres e-mail bedg przetwarzane rowniez w celu nawigzania przez asystenta-
wolontariusza kontaktu z UZYTKOWNIKIEM, ktéry zaznaczyt w Formularzu dostepnym w
WITRYNIE che¢ skorzystania z pomocy takiej osoby w dotarciu do KINA i ustalenia miejsca
spotkania.

Dane osobowe UZYTKOWNIKOW mogg byé udostepniane innym podmiotom w przypadku
obowigzku udostepnienia danych osobowych wynikajagcego z powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa podmiotom uprawnionym do ich otrzymania.

Dane osobowe UZYTKOWNIKOW moga by¢ ujawniane podmiotom wspierajacym dziatania
Administratora Danych tj.: asystentom wolontariuszom, serwisantom systemow
informatycznych, kancelariom prawnym, firmom consultingowym i audytorskim lub
agencjom marketingowym. Administrator Danych bedzie ujawnia¢ w/w podmiotom dane
osobowe UZYTKOWNIKOW zawsze z poszanowaniem bezpieczeAstwa tych danych
naktadajgc na te podmioty obowigzki zachowania tych danych w poufnosci. Administrator
Danych bedzie wybierac¢ tylko takie podmioty do swiadczenia na jego rzecz ustug, ktére
dajg nalezyte gwarancje wypetniania wymogow wynikajgcych z RODO.

ORGANIZATOR nie bedzie przekazywat danych osobowych UZYTKOWNIKOW do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej majgcej siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

Podanie danych osobowych w Formularzu przez UZYTKOWNIKA jest niezbedne do
zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi, w szczegdlnosci przeprowadzenia catego procesu



10.

11.

12.

13.

VII.

rezerwacji MIEJSCA (MIEJSC) na udziat w WYDARZENIU, zamdwienia pomocy asystenta -
wolontariusza lub zamoéwienia UStUGI powiadomien o wolnych MIEJSCACH, w tym
ustalenia wieku UZYTKOWNIKA uprawniajgcego do zawarcia umowy oraz
przeprowadzenia ewentualnego postepowania reklamacyjnego.

Dane osobowe UZYTKOWNIKOW nie beda podlega¢ decyzjom opierajgcym sie wytacznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust.
1 RODO.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych, UZYTKOWNIK moze
skontaktowaé sie z ORGANIZATOREM pod adresem: ul. Pariska 05, 00-834 Warszawa.
Nalezy wéwczas podaé swoje imie i nazwisko oraz adres e-mail w celu prawidtowego
zidentyfikowania osoby, ktérej dane dotyczg oraz udzielenia odpowiedzi na tresc
zgtoszenia. W przypadku powziecia watpliwosci, co do autentycznosci osoby wystepujacej
z wnioskiem ORGANIZATOR moze zwrdci¢ sie do UZYTKOWNIKA o podanie dodatkowych
danych osobowych uwierzytelniajgcych.

UZYTKOWNIK moze kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony Danych, pod adresem e-mail:
iod@sfp.org.pl

Dane osobowe UZYTKOWNIKA bedg przetwarzane przez ORGANIZATORA przez okres
niezbedny do doprowadzenia do zawarcia, zawarcia i wykonania umowy o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng, czas przeprowadzenia ewentualnego postepowania
reklamacyjnego, o ktéorym mowa w niniejszym REGULAMINIE oraz przez okres wiasciwy
dla przedawnienia roszczen.

UZYTKOWNIKOWI przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz prawo dostepu do tresci swoich
danych, prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, wéwczas ORGANIZATOR przestanie przetwarzac
dane osobowe UZYTKOWNIKA w tych celach, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢, ze w
stosunku do tych danych osobowych istniejg dla niego wazne prawnie uzasadnione
podstawy, ktére s3 nadrzedne wobec intereséw, praw i wolnosci UZYTKOWNIKA, lub dane
osobowe bedg ORGANIZATOROWI niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczer. UZYTKOWNIKOWI przystuguje réwniez prawo do cofniecia udzielonej
ORGANIZATOROWI zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym momencie bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Zgtoszenia bedg rozpatrywane bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
otrzymania przez ORGANIZATORA zgtoszenia, a w sprawach skomplikowanych lub z uwagi
na ilos¢ przekazanych zagdan termin ten moze ulec wydtuzeniu do 90 dni.

Reklamacje

UZYTKOWNIK moze ztozyé reklamacje dotyczgce procesu rezerwacji MIEJSCA lub procesu
zamowienia UStUGI powiadomien o wolnych MIEJSCACH oraz procesu zamoéwienia
pomocy asystenta-wolontariusza , za posrednictwem WITRYNY w terminie 7 (siedem) dni
kalendarzowych od dnia dokonania rezerwacji.



Reklamacja moze zostac przestana ORGANIZATOROWI przy pomocy poczty elektronicznej
korzystajagc z zaktadki "kontakt" w WITRYNIE badZz na adres e-mail:
rezerwacje@blizejkina.pl.

W reklamacji UZYTKOWNIK powinien wskazaé, czego dotyczy reklamacja, przy czym
ORGANIZATOR nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dokonanie rezerwacji
przez UZYTKOWNIKA, w szczegdlnosci podanie nieprawidtowych lub nieprawdziwych
danych.

Reklamacja bedzie rozpatrzona przez ORGANIZATROA w terminie 10 (dziesie¢) dni
roboczych od dnia otrzymania przez ORGANIZATORA reklamacji. O rezultacie rozparzenia
reklamacji ORGANIZATOR poinformuje UZYTKOWNIKA w pismie przestanym poczta
elektroniczng w terminie 14 (czternascie) dni roboczych od dnia rozpatrzenia reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji przez ORGANIZATORA nie wytacza prawa UZYTKOWNIKA do
dochodzenia roszczen na zasadach ogdlnych.

Spory pomiedzy ORGANIZATOREM a UZYTKOWNIKIEM bedgcym konsumentem moga by¢
zakonczone polubownie w drodze postepowania przed sgdem polubownym na zasadach
okre$lonych w regulaminie tego sadu, np. przed statymi polubownymi sgdami
konsumenckimi przy wojewddzkich inspektorach inspekcji handlowej, o ktérych mowa w
art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (t.j. Dz. U. z 2009r. Nr 151,
poz. 1219), na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25
wrzesnia 2001 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych
polubownych sgdéw konsumenckich (Dz.U. z 2001 r. Nr 113, poz. 1214). Sprawa moze by¢
rozpatrywana przez sad polubowny tylko po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego i
w przypadku jezeli obie strony sporu wyrazg na to zgode. W pozostatych wypadkach
ewentualne spory zostajg poddane sgadom wtasciwym zgodnie z postanowieniami
przepisdw Kodeksu postepowania cywilnego.

VIIl. Postanowienia koncowe

1.

2.

Umowa o $Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng wygasa z chwila:
a) wykonania przez ORGANIZATORA UStUGI, badz
b) odwotania przez UZYTKOWNIKA rezerwacji MIEJSCA, lub odwotania UStUGI
powiadomien o wolnych MIEJSCACH, w przypadku braku rezerwacji MIEJSCA przez
UZYTKOWNIKA zgodnie z postanowieniami pkt IV. REGULAMINU,
c) ustalenia przez ORGANIZATORA, ze UZYTKOWNIK dokonujacy rezerwacji nie
ukonczyt 15 lat, w szczegdlnosci ztozyt w tym zakresie nieprawdziwe oswiadczenie,
d) gdyz powodu sity wyzszej WYDARZENIE nie moze sie odby¢ w terminie wskazanym
w pkt. | ppkt 4.,
e) odwotania przez ORGANIZATORA rezerwacji, zgodnie z postanowieniami pkt IV
ppkt 2 REGULAMINU,
f) odwotania przez ORGANIZATORA WYDARZENIA lub poszczegdlnego pokazu filmu
w ramach WYDARZENIA
bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen.
W sprawach nieuregulowanych REGULAMINEM stosuje sie wtasciwe przepisy polskiego
prawa oraz przepisy REGULAMINU WYDARZENIA.



3. Niniejszy REGULAMIN jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem WITYRNY, ktora
umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie oraz w KINIE, w tym réwniez w
formie odstuchania tresci REGULAMINU.

4. Niniejszy REGULAMIN moze zosta¢ zmieniony przez ORGANIZATORA. O planowanej
zmianie ORGANIZATOR poinformuje z 14-dniowym wyprzedzeniem, zamieszczajac j3 na
stronie WITRYNY w miejscu widocznym dla UZYTOWNIKA przed dokonaniem rezerwaciji,
przy czym do zamdwien ztozonych przed dniem wejscia w zycie zmian, zastosowania maja
postanowienia dotychczasowe, chyba, ze UZYTKOWNIK wyrazi na zgode na zastosowanie
wobec niego nowych postanowien.



